
Progettazione di tendopoli e Progettazione di tendopoli e 
centri di accoglienzacentri di accoglienza

Agenzia Regionale di Protezione Civile

� �� � �� �� � � � 	 
 ��
� � 
 	 � �� �� 
 � �� 	 � �
 �
 ��� � � � 
 � �� 	 
 �� �� ��


� � � � � �� 
 � �� � � � 
 �	 � � � � ��� � � �� � 
 � �� ��� � � � ���	 �� � � � 
 � �� 	 
 �� �� ��
 �� �� � � � � �� 
 � �� � � � 
 �	 � � � � ��� � � �� � 
 � �� ��� � � � ���	 �� � � � 
 � �� 	 
 �� �� ��
 �� � �� ��� 
 ��� ���� 
 ��� �
� � � � � �� � � � �� �� 
 � �� 	 � �
 �
 ��� � � � 
 � �� 	 
 �� �� ��
� � � � � �� � � � �� �� 
 � �� 	 � �
 �
 ��� � � � 
 � �� 	 
 �� �� ��


� � �� � 	 � ��� � �� � 	 � �� �  �  � 
 � � 
 � ! � 
 �� � " �� 
 � � 
 � ! � 
 �� � " �



Contenuti

� Logistica e colonna mobile 
(concetto ed elementi fondamentali)

� Aree di accoglienza/tendopoli
(materiali, attrezzature ed allestimento)

� Indirizzi operativi per la corretta 
gestione
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La logistica

� Alcune definizioni:
� In campo militare è l’attività rivolta a coordinare 

il trasporto,l’alloggiamento e il sostentamento 
del personale al fronte

� In campo industriale è la gestione fisica, 
informativa e organizzativa del flusso produttivo 
� dalla richiesta dell’utente 
� alla produzione e trasporto dei prodotti  
� alle fonti d’approvvigionamentoL
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La logistica in protezione civile

� È in un certo senso l’insieme dei concetti 
precedentemente esposti

� Per una efficace ed efficiente risposta risultano 
fondamentali:
� STANDARD (utilizzare e parlare lo stesso linguaggio)
� SISTEMI E PROCEDURE (attraverso procedure 

individuate e condivise lavorare con una flessibilità tale da 
incontrare sempre le necessità operative)

� STAFF PROFESSIONALE (la logistica è un lavoro 
complesso che necessita di addetti professionalmente 
preparati, risultano importanti i corsi di aggiornamento e le 
esercitazioni)
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Organizzazione delle 
operazioni di protezione civile

� L’individuazione delle necessità
(Assistenza alla popolazione, Attività di supporto e 
assistenza tecnica ai soccorritori - strutture 
operative)

� Ottimizzazione delle risorse (Disponibilità
di materiali e mezzi (BANCA DATI); Ricerca di 
materiale e mezzi sul mercato; Strutture Operative 
(VV.F., FF.AA., C.R.I., Volontariato, Privati etc.); 
Disponibilità di risorse umane finalizzate alle 
necessità individuate per la gestione dell’evento)
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Colonna mobile nazionale

� Il progetto “Colonna mobile nazionale 
delle Regioni” prevede che tutte le 
Regioni si dotino di strutture modulari 
intercambiabili in grado di garantire 
standard operativi strumentali e 
prestazionali omogenei per tutti gli 
interventi e la necessaria continuità per 
tutta la durata dell’evento calamitoso

� Progetto consultabile sul portale della 
Protezione Civile Regionale 
all’indirizzo: 
www.protezionecivile.emilia-romagna.it
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Colonna mobile regionale

� L’insieme delle “Colonne mobili regionali” -
strutturate come progetto - forma “Colonna 
mobile nazionale delle Regioni”
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Moduli Funzionali

� Modulo assistenza alla popolazione standard 
� Modulo produzione e distribuzione pasti standard 
� PMA 2°
� Modulo Telecomunicazioni d’emergenza standard 
� Modulo segreteria e comando standard
� Modulo logistica per gli addetti e i soccorritori 

standard
� Modulo task force
� Moduli specialisticiL

O
G

IS
T

IC
A

 E
 C

O
L

O
N

N
A

 M
O

B
IL

E
L

O
G

IS
T

IC
A

 E
 C

O
L

O
N

N
A

 M
O

B
IL

E
L

O
G

IS
T

IC
A

 E
 C

O
L

O
N

N
A

 M
O

B
IL

E



Modulo assistenza alla 
popolazione

� 42 tende tipo PI 88 (ministeriale) 
da 6 posti (o 32 tende pneumatiche 
da 8 posti) complete 

� 250 brandine pieghevoli
� recinzione leggera
� 18 bagni 
� 12 docce
� 4 serbatoi acqua da 1000 l cadauno
� 1 generatore da 150 kW silenziato 

carrellato o 2 generatori da 80 kW, 1 
quadro generale, 10 quadri di 
zona, 1 torre faro

� 1 struttura organizzativa (Info 
Point) dedicata alle persone sfollate, 
con possibilità di autogestione da 
parte delle persone sfollate
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Modulo produzione e 
distribuzione pasti

� Unità preparazione pasti e lavaggio
� Unità produzione pasti
� Unità conservazione derrate alimentari
� Unità approvvigionamento e magazzino
� Unità distribuzione pasti e refettorio 

(Almeno due linee di distribuzione)
� tensostruttura 12x24 m automontante, 
� impianto termoconvettore >= 50.000 kCal/h
� pavimentazione mobile modulare
� 50 tavoli pieghevoli da 8 posti (di cui 

10 per la distribuzione)
� 80 panche pieghevoli

� Tunnel mobile a soffietto 
per copertura delle persone in attesa

L
O

G
IS

T
IC

A
 E

 C
O

L
O

N
N

A
 M

O
B

IL
E

L
O

G
IS

T
IC

A
 E

 C
O

L
O

N
N

A
 M

O
B

IL
E

L
O

G
IS

T
IC

A
 E

 C
O

L
O

N
N

A
 M

O
B

IL
E



Modulo PMA 2°livello

� 4 tende pneumatiche (6 x 6)m dedicate a:
� sala triage
� pronto soccorso chirurgico
� pronto soccorso medico
� alloggio personale

� Dotazione di farmaci e dispositivi 
(Dotazione di farmaci e dispositivi medici 
come riportato in “Criteri di massima sulla 
dotazione di farmaci e dispositivi medici di un 
posto medico avanzato di II livello”
pubblicato sulla Gazzetta Ufficiale n. 139 
supplemento alla 196 del 25/08/2003, 
deliberato dalla conferenza stato regioni il 
22/05/2003)
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Modulo per telecomunicazioni 
d’emergenza

� Mezzo mobile dedicato 
allestito con telefoni, pc
portatili completi con fax, 
apparati radio portatili, 
apparati tetra portatili e 
relativa cella da installare 
in loco
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Modulo segreteria e comando

� 1 Modulo abitativo / Tenda attrezzata a 
Segreteria

� 1 Modulo abitativo / Tenda comando 
attrezzata con computer stampante e fax
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Modulo logistica per gli addetti 
ed i soccorritori

� Dimensionamento per 60 addetti 80 soccorritori per un totale 
di 140 unità di personale:
� 14 tende (10 posti letto per tenda)
� 12 bagni (4 moduli da 3)
� 9 docce (3 moduli da 3)
� 4 serbatoi di acqua (1000/2000 l cadauno)
� 1 generatore 150 kw
� 2 generatori 12 kw
� 1 torre faro 4 kw
� 6 gruppi illuminanti 600 W
� Serbatoi gasolio 900 l
� Serbatoi benzina 300 l
� Terna
� Bobcat
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Modulo task force regionale 
pronta partenza  - H6

� Per la prima valutazione delle conseguenze dell’evento e per un primo 
supporto alle operazioni di soccorso.  Autosufficiente per logistica, 
produzione pasti e trasporto. Nucleo di base di tutte le Colonne Mobili 
regionali, caratterizzato da parametri standard ed omogenei per quanto 
riguarda i mezzi, le attrezzature impiegate, le dotazioni personali, la 
formazione degli operatori ed i protocolli operativi:
� Squadre di valutatori 
� Squadre Operative (soccorritori di pronta partenza: 44 Volontari; forniti di 

dotazione personale completa con autonomia logistica per 3-5 giorni)
� Attrezzature specifiche (1 PMA di 1° livello containerizzato, 1 kit TLC, strutture 

campo per i 44 soccorritori

Variante speditiva del modulo

� 24 operatori (2 coordinatori, 3 valutatori, 12  soccorritori multiruolo, 1 addetto segreteria, 1 
tecnico TLC, 1 infermiere, 4 addetti cucina mensa e magazzino/ vigilanza)

� Attrezzature e logistica: 1 kit sanitario, 2 motorhome, 2 tende pneumatiche, 1 cucina 
mobile carrellata, 1 tenda mensa automontante (6x8), container bagno doccia, generatori, 
torri faro etc

Variante speditiva del modulo

� 24 operatori (2 coordinatori, 3 valutatori, 12  soccorritori multiruolo, 1 addetto segreteria, 1 
tecnico TLC, 1 infermiere, 4 addetti cucina mensa e magazzino/ vigilanza)

� Attrezzature e logistica: 1 kit sanitario, 2 motorhome, 2 tende pneumatiche, 1 cucina 
mobile carrellata, 1 tenda mensa automontante (6x8), container bagno doccia, generatori, 
torri faro etc
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Modulo specialistico

� Modulo intervento rischio idraulico
� 1 torre faro da 2400 W
� 1 gruppo elettrogeno >= 5 W
� 1 tenda
� 10.000 sacchetti di juta su autocarro con gru
� 1 insacchettarice carrellabile
� 1 container 10 piedi
� Autocarro con gru per trasporto 

container
� 1 battello pneumatico con carrello
� Attrezzatura da subL
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Modulo specialistico

� Modulo ricerca persone sotto le 
macerie
� 1 geofono

� 1 carrello 
� 1 pulmino 9 posti 

con le gabbie per i cani
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Squadre professionali

� Squadre ripristino infrastrutture essenziali 
(Reti distribuzione acqua potabile, Reti 
fognarie, Depurazione acqua)

� Squadre valutazione agibilità e censimento 
danni

� Squadre emergenza veterinaria 
� Squadre supporto psicologico 

nell’emergenza
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Aree di emergenza

� Aree di attesa
� Aree di ACCOGLIENZA o di 

ricovero/tendopoli 
Sono le aree dove la popolazione viene accolta in strutture idonee, 
per il primo controllo anagrafico-sanitario e per l’assistenza abitativa 
(campi per tende e/o roulotte, per container e/o casette di legno)

� Aree di ammassamento
� Strutture di accoglienza
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Perché Tendopoli???

� L’obiettivo di dare un tetto ai sinistrati (se riferito ad 
un gran numero di persone) può essere raggiunto 
nella fase di prima emergenza solo mediante 
l’utilizzo di tende

� Il ricorso a soluzioni più adeguate può avvenire 
esclusivamente in un secondo momento

� Scenario in cui si opera:
- Precarie condizioni della viabilità, 
- Assenza di servizi pubblici essenziali, 
- Priorità nella salvaguardia delle vite umane
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Verifica del sito

Verifica delle seguenti 
caratteristiche:

� Area sub-pianeggiante
� Di facile accessibilità e 

collegata alla rete viaria 
principale

� Dotata o facilmente dotabile 
di allacciamento:

� Idrico/Elettrico/Fognario/
Telefonia

� Non esposta a rischi
� Bonifica/recupero di aree

Sito per campo di Villa Sant’Angelo
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Generatori 

� Posizionamento di n. 2 
generatori (minimo kva
150 l’uno) il più
lontano possibile dalle 
aree dormitorio ma 
prossimo al punto di 
massimo consumo 
(Modulo produzione e 
distribuzione pasti)
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Posizionamento tende

� Il posizionamento 
delle tende deve 
avvenire tenendo 
conto degli spazi 
vitali e della privacy
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Elisuperfice

� Adeguata 
individuazione 
dell�area 
elisuperficie (fuori 
dal campo il piu�
lontano possibile 
dalle tende)
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Smaltimento rifiuti

� Adeguato 
smaltimento dei 
rifiuti solidi e liquidi 
prodotti dal campo

� Determinazione di 
una giusta modalità
di raccolta 
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Cartellonistica

� Adeguata cartellonistica 
di segnalazione:
� all�interno (vicino ai 

servizi) e per avere un 
veloce orientamento 
all�interno del campo

� all�esterno del campo 
(almeno in un raggio di 
5/10 km) per rendere 
facile e veloce la 
localizzazioneA
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Sicurezza

� Regolamentazione 
dell�accesso pedonale 
e veicolare al Campo

� Recintare l�area 
utilizzata per una 
maggiore tutela delle 
persone attendate
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Infrastrutture igenico-sanitarie

� Adeguate infrastrutture 
igienico-sanitarie 
riservate agli sfollati:
� n.1 wc/lavello 

per ogni 6/7 persone
� n.1 doccia 

per ogni 10/12 
persone
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Esempio di progettazione

� Posizionamento di una Tendopoli Tipo 
MINISTERIALE
� 32 Tende mod. P.I. 88 per 192 persone circa 

ingombro pari Mt. 55 X 55 (metà campo di 
calcio)

� Nell’altra metà trovano posto tende sociali 
Mensa, Segreteria, Moduli bagni, ecc. 

� Il Generatore Elettrico è consigliabile 
posizionarlo il più lontano possibile non più di 
Mt. 200
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erifica degli spazi
M

t. 90 -
120

Mt. 45 - 90

M
t. 55 x 55
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32 TENDE

5 6

7 8

QUADRATO
Mt. 15 X 15



Generatore
Da 150 KVA

Rete 380 V

Modulo 
Bagno

Modulo 
Bagno
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Campo assistenza Villa 
Sant’angelo

Moduli della Colonna Mobile della Regione Emilia-Romagna
� 2 moduli assistenza alla popolazione (250 persone/cad)
� 1 modulo preparazione e distribuzione  pasti (600 pasti/giorno)
� 1 modulo PMA 
� 1 modulo TLC
� 1 modulo segreteria
� strutture per attività educative e sociali (scuola, teatro, 

lavanderia)
� per un totale di 80 mezzi 

(26 mezzi pesanti 
e 54 mezzi leggeri)
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Campo assistenza Piazza 
d’Armi – L’Aquila

Moduli della Colonna Mobile della Regione Emilia-Romagna
� 1 modulo preparazione e distribuzione pasti (1000 pasti/gg)
� 1 modulo cucina “leggera” ad integrazione della  principale
� 1 modulo segreteria (tenda comando, info-point, sanitaria) 
� 1 modulo logistico (luce, gas, acqua) e 5 moduli bagni
� 1 modulo rischio idraulico
� 1 tensostruttura scolastica/ludoteca
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La “tendopoli ben fatta”

� Una tendopoli “benfatta” e accogliente darà
maggiore sicurezza alla popolazione

� Intesa come allestimento e conduzione di 
strutture in grado di assicurare un ricovero 
confortevole per coloro che hanno dovuto 
abbandonare  la propria abitazione

� Occorre assicurare costantemente sevizi 
essenziali
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Assicurare i servizi 

� Nonostante la situazione di emergenza e la 
disperazione collettiva è fondamentale 
garantire in queste situazioni:
� Energia Elettrica
� Acqua potabile
� Smaltimento rifiuti liquidi/solidi
� Derrate alimentari
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Dall’emergenza alla gestione 
delle aree di accoglienza

CIBO

SERVIZI IGIENICI

ENERGIA ELETTRICA

ACQUA

MESSA IN 
SICUREZZA/MANTEN

IMENTO CAMPO

PASTI FREDDI
CATERING

BAGNI CHIMICI

GENERATORI

TRASPORTO CISTERNE 
BOTTIGLIE

COLLEGAMENTI 
ELETTRICI ED IDRAULICI 

VOLANTI

PASTI CALDI 
CUCINA

MODULI BAGNI
WC - DOCCE

ALLACCIAMENTO ALLA
RETE ELETTRICA

ALLACCIAMENTO ALLA 
RETE IDRICA

MESSA A NORMA
D.lgs 81/2008
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